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DESTRQUESDO PERIODO

No inicio do més de novembro foram entregues
os computadores do Rede de Cooperacéo Digital
emprestados para o Projeto Cidadé&o Digital.
Foram 15 computadores entregues entre 5 e 8/11.

O Encontro de Padrinhos marcarou o més de
novembro, aconteceu em Eldorado do Sul,
Tecnopuc, Hortolandia e Sumaré. Paginas6e 7.

Também em novembro aconteceu a palestra
‘sitroducdo ao Mundo dos Negdcios para 0s
sarticipantes do Programa Adote um Aluno. Foram
r.:onvidados mais de cem alunos do Cidadao Digital
Eara as quatro palestras:

Tecnopuc (RS) no dia 8/11
Eldorado do Sul (RS) no dia 7/11
Hortolandia (ETI 10) no dia 21/11
Sumaré (ETI 11) no dia 22/11

Ainda em novembro aconteceu a segunda
formatura da ETI 10 em Hortolandia (SP). O
Projeto formou 149 alunos na ETI 10 em 2007.
Paginas 12 e 13.

Dezembro é més de formatura. No Rio Grande
do Sul aconteceu no dia 14/12. Também a ETI 11
em Sumaré (SP) aconteceu em dezembro.Paginas
8 al3.

As formaturas em Sao Raulo foram
acompanhadas pela equipe da Rensamento Digital
gue aproveitaram a viagem para reforcar a
formacéo dos educadores paulistas.

A formacao anual que acontece nas férias de
verdo foi realizada em dezembro. Durante dez
dias, os educadores intercalaram periodos
presenciais e a distancia em duas turmas — Basico
(para os educadores novos no projeto) e
Avancado. Aformacéo foi encerrada com uma
confraternizacdo de final de ano que reuniu os
participantes do Projeto. Paginas 14 e 15.

Os padrinhos foram convidados para uma
palestra para conhecer melhor o Programa Adote
um Aluno em janeiro. Pagina 17.

MUDANGASNO NOVO ANO

No periodo de 21/dezembro a 28/janeiro, a
equipe da Pensamento Digital que coordena o
Projeto Cidadéo Digital (Sabrina Silveira e
Fernanda Ribeiro) esteve em férias.

Este mesmo periodo marcou o inicio das
atividades da orientadora pedagogica Roseli
Demartini no Projeto. Ela substitui Fernanda
Ribeiro, deslocada para outros projetos na
Pensamento Digital.

Mais soBREROSELI DEMARTINI

FORMACAO

Curso Redagogia Multimeios Informatica na
Educacdo—- PUCRS, em andamento no 7°
semestre

Técnico em Secretariado — Escola Técnica da
UFRGS

FORMACAO EM INFORMATICA

Windows, Word, Excel, Power Point e Internet
Sistema Operacional Linux Open Office Org
GIMP (editor de imagem)

Mozilla Composer (editor de pagina HTML)
Google — Page Creator (editor de pagina HTML)

Conhecimentos em sites infantis para trabalhar
pedagogicamente

RESUMO DAS QUALIFICACOES

Ministrar Curso de Informatica Basica (Sistema
Operacional Linux e Windows)

Conhecimentos no ambiente Virtual de
Aprendizagem Amadis LEC/UFRGS e Moodle

Conhecimentos em softwares e aplicativos
educativos e pedagogicos




PESQUISAOMOSALUNOS

Preocupado com a melhoria
continua e a satisfacdo das
expectativas dos alunos, o
Projeto Cidadao Digital incluiu
pesquisas/censos com todos
0s matriculados no ano de
2007. Sao dois questionarios,
Pesquisa de Expectativa
(aplicada na primeira semana
de aula) e Pesquisa de
Satisfacao (aplicada na ultima
semana de aula).

No primeiro semestre, a
Pesquisa de Expectativa
ajudou a tracar o perfil do
aluno do Projeto. A Pesquisa
deSatisfacdo néo foi tabulada
porque os educadores nao
aplicaram corretamente.

Neste segundo semestre, a
tabulacdo e andlise das
pesquisas sera bastante
aprofundado. O voluntario
Jonas S Andrade, estudante de
Ciéncias Sociais PUC-RSesta
desenvolvendo este trabalho
que deve ser entregue no
primeiro semestre de 2008 e
permitira uma excelente visao
do Projeto.

CRONOGRAMMDOSLABSNO
PERIODO

LAB 1

Inicio: 20/11 Término:21/12
Total de alunos - 15

LAB 2

Inicio: 30/10 Término:21/12
Total de alunos - 16

LAB 3

Inicio: 27/11 Término:21/12
Total de alunos - 27

A proxima data do curso nos
LABs é de 8/1 a 1/2.
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AVALIACAO DO SEMESTRE

Na ultima reuniao do ano, os educadores foram convidados a
fazer uma analise do segundo semestre. \eja abaixo o0 depoimento
de alguns educadores:

Thiarline (ETI 1 e 4)
Eu gostei das oficinas.

O Amadis esta dificil de trabalhar . Na ETI 4, eu n&o tive retorno de
alguns alunos, muitos ndo aceitam dindmicas e acham que tudo é
“besteira”. Também aconteceu uma grande desisténcia, talvez pela
dificuldade dos computadores.

Na ETI 1, os meus alunos foram mais comprometidos. Os padrinhos
também foram comprometidos, inclusive os padrinhos continuam
mantendo contato com os alunos do semestre passado. Na ETI 4,
isso é muito legal. Na hora do almocgo, alunos do semestre passado
vém usar os computadores para mandar e-mail para os padrinhos.

Keli (ETI 2)

Os meus alunos bolsistas estédo desinteressados neste semestre. E
temos uma evas&o muito grande, principalmente do Agente Jovem.
N&o acontece o0 mesmo com 0s pagantes. Estou bem triste com isso.
Apesar disso, o Projeto como um todo esta étimo.

Vilmar (ETI 6)

A grande diferenga entre os dois semestres deste ano foi a internet.
No primeiro semestre, todos os computadores tinham internet. Foi
usado o Amadis e aconteceram intera¢cdes entre alunos de
diferentes turmas. Agora, sO seis computadores tém internet e ndo
foi possivel desenvolver o mesmo trabalho.

Contudo, no segundo semestre foi possivel trabalhar a elaboracao
do curriculo. E foi trabalhado Html e Kompozer.

Aluno da ETI 5, do educador
Alexandre Nascimento. As webcAans
distribuidas a todas as ETIs no inicio
do semestre permitiram dinamicas
variadas e muitas fotos de alunos
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AcoMRNHAMEND CONSENTEDASETIs E LABs

E constante por parte da Pensamento Digital o
acompanhamento as ETIs e aos LABsSAbaixo o
relato da visita realizada pela orientadora
pedagdgica Fernanda Ribeiro em todas as ETls e
LABS no més de novembro.

ETI1

Na Eti 1, a educadora Thiarline de Morais
estava realizando uma atividade de rotinas
administrativas. Simulando que era uma gerente,
ela pediu que os alunos calculassem a
porcentagem das comissdes, para incluir no
salario.

Mostrou que estéa utilizando a webcan para tirar
fotos dos alunos e também gravou uma atividade
de dinAmica em grupo. Relatou que sua ex-aluna
bolsista Franciele Lopes matém contato com sua
madrinha da Dell, que a incentivou a superar
problemas pessoais e ndo sair da escola.

Os alunos pensam em fazer amigos secreto no
final do curso e estao pensando em propor para 0s
demais colegas do Rojeto.

ETI2

A educadora Keli Menezes relatou que, com a
chegada dos computadores da Rnsamento Digital,
as aulas estdo melhores e mais atrativas e os
alunos mais motivados. Em funcao da deficiéncia
dos computadores, 17 alunos desistiram do
curso.

O novo educador, Osmar Moraes, esta tendo
dificuldades nas aulas, mas esta se esforcado e
pedindo auxilio para Keli.

ETI3

O educador JoséAlberi estava em aula,
ministrando oficinas de Excel. Estimulei a criacéo
de péaginas.

Ele relatou que houve uma desisténcia de varios
alunos, em razao de terem conseguido emprego.

ETI4

O novo educadorAlcione Paulo Junior estava em
aula quando eu cheguei. Ele ndo estava realizando
nenhuma atividade, mas quando eu entrei
apressou-se em iniciar uma revisédo do Word, que
gerou reclamacéo dos alunos.

Ele ndo parou de referenciar a antiga educadora
(Sami) na sala de aula revelando uma falta de
postura e ética, 0 que gera um tema para ser
tratada na proxima formacao.

ETIS5

Em razao da defasagem dos computadores,
houve uma desisténcia consideravel — mais de
50% dos alunos inscritos desistiram do curso.PRr
isso, a ETI ndo pode aceitar os 16 padrinhos que
eram da ETI 9, nédo havia numero suficiente de
alunos para casar com os padrinhos.

ETI6

O educador Vilmar de Castro esta trabalhando
curriculo e o editor de texto (W ord).

O que mais me preocupou nesta visita € o fato
da instituicdo ainda estar sem internet. Assim,
ndo estdo ocorrendo as interacdes e o cadastro no
Amadis.

As maquinas da instituicao estdo com os IPs
bloqueados e por isso ndo conseguem conectar a
internet. Contudo, o que eu questionei foi que as
maquinas do Rrojeto nao estdo sendo utilizadas —
no laboratério tem em torno de 15 maquinas que
nao sao Dell e mais os seis equipamentos da Dell,
gue ndo sao utilizadas. Portanto, fiz um alerta
para que iniciassem urgente as interacoes.
Também estao faltando algumas pecas.



Ocorreu uma desisténcia consideravel em razao
dos alunos nao terem condi¢des de arcarcom a
passagem de 6nibus.

A formatura seréa no dia 20/12, os alunos
preferiram fazer na instituicao.

ETI7

Realizei uma reunido com a Lisiane
coordenadora da ETI e passei as nossas
dificuldades: falta de comunicacéo e auséncia de
um representante na Gltima reunidao mensal.
Também mencionei questdes do tipo falta de
seguranca e falta de zelo com o equipamento. Ela
prometeu que vai tomar providéncias.

ETI8

Valdir Lipovski esta com o contetdo adiantado e
os alunos trabalharam bastante com o Publisher.

N&o haverd curso de verao e o0 curso
complementar esta funcionando. V aldir pretende
no préximo ano realizar curso de manutencédo dos
computadores.

A formatura sera realizada no dia 8/12.

ETI 10

Na visita na Guarda Mirim de Hortolandia,
conversei com o coordenador e presidente Carlos
Roberto da Silva.

Ele passou que a ETI n&o vai funcionar no
verdo. Também diz que sentiu certa injustica com
relacdo a contratagao feita pela Dell dos
guardinhas de Campinas.

A pedagoga Elen me apresentou uma questao
referente a postura do publico que procurou o
curso na ETI. Segundo ela, eles ndo tem “postura,
vestem-se com roupas inadequadas”. Eu conversei
com ela dizendo que esses alunos nao tem o
objetivo de ser guardinha e ndo é a mesma
propsota, mas, claro, que é fundamental transmitir
postura porque o mercado de trabalho exige.
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Realizei uma formacdo com o David dos Reis
Castro. Apresentei o Amadis, refizemos algumas
edicbes no Gimp, criamos planejamento,
trabalhamos os recursos dos aplicativos on-line do
Google e mostrei o funcionamento de uma lista de
discursso dos alunos do FPojeto Cidadao Digital.
Por dltimo construimos a pagina pessoal e ensinei
a publicar, conhecer o codigo HTML e os scripts.

ETI 11

A visita na Guarda Mirim de Sumaré foi muito
proveitosa. Realizei um passeio pela instituicdo e
conheci os demais coordenadores e professores do
curso.

Os alunos estédo aprendendo férmulas do Excel,
e trabalhando sempre com nocfes de empresa,
como cartas empresarias, cartas de apresentacéo,
envio de e-mail (formal e informal).

Me apresentei para os alunos e conversei com
eles sobre a interacdo com os padrinhos. Alguns
estdo um pouco ansiosos porque os padrinhos néo
estdo respondendo e eu comentei a que alguns
sairam da empresa, outros estdo de férias, outros
nao estao presentes no momento. Também
aproveitei para dar uma dica: Colocar Cidadéao
Digital no titulo do e-mail. Os alunos que
receberam interacfes, me encaminharam.

A internet estd muito lenta, mas a instituicdo
prometeu olhar este assunto.
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ENCONTRODE PADRINHOS

No més de novembro aconteceram 0s encontros
entre padrinhos e alunos nas diversas sedes da
Dell — Eldorado do Sul (no dia 28), Tecnopuc (no
dia 30) e S&o Raulo (no dia 27 na ETI 10 e no dia
28 na ETI 11).

Muito pouca desisténcia de padrinhos e
bolsistas marcou estes momentos de integracao.

Amarca do Encontro de Padrinhos deste
semestre foi a alegria e descontracdo. Aabertura
deu o tom do evento. Tudo comegou com a
Dindmica das Fantasias— os padrinhos entraram
na sala usando acessorios diversos (6culos,
perucas, chapeus, entre outros) e os alunos
tiveram um trabalh&o para encontrar o seu
padrinho.

Depois foi sé confraternizagcdo com conversas e
lanche numa tarde animada. Alguns alunos
visitaram o local de trabalho dos padrinhos.

Em Sao Rwlo, os alunos assistiram ao video
institucional da Dell e conversaram sobre carreira
com uma funcionaria da empresa.




MoMENTDS DO ENCONTRODE PADRINHOSEM ELDORADODO SUL

=

]

Afilhados visitaram a sede da Dell em Eldorado do Sul para
conhecer os locais de trabalho dos padrinhos (pagina ao lado
no alto). Em Hortolandia (na ETI 10) todos se reuniram para
a foto para a posteridade (ao lado).

Acima, flashes do momento da descoberta, quando padrinhos
e afilhados se encontraram entre as fantasias
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FORMAURA 2007/2

No Rio Grande do Sul, a formatura do Projeto
Cidad&o Digital aconteceu no dia 14/12.

Estiveram presentes seis ETIs.As ETIs 6 e 8
nao participaram do evento.

A cerimbnia contou com a presenca do prefeito

de Alvorada, Joao Carlos Brum; do vice-presidente

da Camara de \ereadores de Alvorada,
representando o Legislativo Municipal, Luiz Daniel

da Silva, e da Secretéaria de Trabalho, Assisténcia

Social e Cidadania deAlvorada, Nadir Machado.
Representando a Dell, estiveram presentes Paulo
Amorim, Diretor de R ecursos Humanos, e Ana
Evangelista, Coordenadora de Comunicagédo e
Assuntos Corporativos. E representando a
Pensamento Digital, esteve presente Marta
Voelcker, Superintendente Executiva da Fundagéo.

Novidade deste ano foi a integracéo padrinhos-
afilhados antes da formatura. Em espaco
reservado, os padrinhos tiveram a oportunidade
de conviver com os afilhados por 30 minutos
antes da cerimdnia.

A Companhia de Arte Urias, da Primeira Igreja
Batista em Alvorada, a ETI 3, apresentou dois
numeros de danc¢a sob a coordenagédo da
professora Priscila Acenraimeir.

J& Juliana Sabrina Bencke Chaves, da ETI 4, foi
a oradora dos alunos. Ela deu seu depoimento
acompanhada de seu pai. Veja ao lado.

Juliana Sabrina Bencke Chaves, da ETI 4, foi a oradora
da formatura. Acima, ela est4 com o pai, que também
deu seu depoimento no evento. Abaixo, o texto de
Juliana

Senhoras e senhores, jovens e todas as pessoas aqui
presentes, direta ou indiretamente envolvidas com o
evento que hoje se realiza, ou seja, a entrega dos
certificados de conclusédo do curso Basico de
Informatica e Computagéo levado a éxito pelo esforgo
desta equipe maravilhosa e competente do Projeto
Cidadéao Digital.

Quando tomei conhecimento do curso, financiado pelos
funcionarios da Dell, imediatamente vi a oportunidade
chegando a minhas maos, e ndo perdi tempo, pedi a
meu pai, que fosse me matricular , pois sou uma
adolescente de 13 anos e ja comego a me preocupar
com o meu futuro profissional. Mas mais gratificante

se tornou para mim, quando meu pai, que hoje tem 54
anos resolveu matricular -se também, dando-me com
este gesto, uma linda demonstragdo de que nunca é
tarde para sonhar em melhorar e aprender . Estamos
hoje aqui muito felizes os dois recebendo aquilo, que
para muitos representa o inicio de um futuro
profissional, que havera de ir incorporando mais e mais
conhecimentos, e nos tornando como hoje sdo nossos
padrinhos, que com suas profissdes bem sucedidas, ndo
esquecem dos gque estdo comecando e nos estendem a
m&o rumo ao futuro promissor .

Quero neste dia tdo especial, deixar uma mensagem
para todos que pensam em se tornar cidaddos de bem.
N&o desistam de seus sonhos, porque o que esperamos
pode estar a apenas alguns passos a frente, se
desistirmos nunca iremos saber.

Muito obrigado a vocé Thiarline Morais, minha querida
e dedicada professora, e a meus padrinhos que me
ajudaram a chegar até aqui.




PADRINHOSE AFILHADOSEM MOMEND DE INTEGRAGAO
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ALUNOS COMEMORAND® CONCLUSAO DO CURSO

ETI 5 no alto e ETI 3 acima.
Ao lado, as ETIs 2,4 e 1







MENSAGEMAOS ALUNOS
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Queridos afilhados

E um grande prazer estar aqui participando

FORMA-U RAS EM S P deste momento importante da formacéo e da

vida de vocés.

As formaturas em S&o Rawulo aconteceram em Hoje, vocés estdo vencendo uma etapa
novembro na Guarda Mirim de Hortolandia e em importante. Em meu nome e em nome da
dezembro na Guarda Mirim de Sumaré. Pensamento Digital - Parabéns!

A Guarda Mirim de Hortolandia promoveu, ainda Parabéns pela conquista e pelo esforco pessoal
em novembro, a segunda formatura da ETI 10 em el e e S el e e e o)
Hortolandia (SP). O Projeto formou 149 alunos na E ¢ justamente essa mensagem que eu queria
ETI 10 em 2007. Estiveram presente no evento deixar para os meus queridos afilhados: essa é
Ana Evangelista, Coordenadora de Comunicagdo e | iiEREeleEieER ol fEte bl Ealelpiiene e miEe e
As§untos Corporativps da Dell, e varios padrinhos. Hoje, vocés estdo dando o primeiro passo em
Veja as fotos na pagina ao lado. direcdo ao mercado do trabalho.

Em Sumare, a formatura dos patrulheiros O curso realizado nos dltimos meses foi uma
aconteceu nodia 1l no Clube Cultural XVI de preparacdo, tanto na area de informatica,

Dezembro (veja o convite ). quanto nas demais disciplinas, mas a pratica do
mercado de trabalho comeca efetivamente
agora.

Eu desejo que vocés possam ser excelentes
profissionais, mas, para tanto, procurem estudar
mais e sempre. Tracem uma meta profissional,
definam um objetivo a buscar . Escolham um
futuro e busquem esse futuro.

Aproveitem as oportunidades. Sempre com
dignidade e ética. E ndo esquecam de
acompanhar a evolugado tecnolégica e de
aprender com os desafios propostos. Encarem as
situacdes como aprendizados, como
oportunidades de crescimento. Esta é também
uma sabia maneira de crescer profissionalmente.

A cerimdnia contou com a presenca dos 84
formandos e de dez padrinhos. Aconteceram
varias apresenta¢cfes de musica e um padrinhos
discursou em homenagem aos afilhados.A
Coordenadora de Rojetos da Pensamento Digital,
Sabrina da Silveira, foi a paraninfa da turma.
Veja a mensagem da paraninfa aos afilhados na
coluna ao lado.

Queria também deixar uma mensagem que
transcende o aspecto profissional: acreditem na
vida, procurem viver o0s momentos especiais que
surgem a cada dia. Procurem construir a sua
felicidade.

N&o tenham medo de viver, de procurar, de
errar, de aprender. Ndo esquecam de sonhar

Parabéns! Muito sucesso, profissional e na vida
pessoal







Dell|Projeto Cidadao Digital

FORMACAO

A formacgé&o anual dos educadores sociais, que
sempre acontece nas férias de veréo, foi
realizada em dezembro, entre os dias 12e 19,
mesclando periodos presenciais e a distancia.

Foram duas turmas, uma pela manha (das 8h
as 12h) e outra a tarde (das 14h as 18h). Os
educadores novos tiveram aulas no turno da
tarde. Ja os educadores que ja participam do
Projeto Cidadéo Digital trabalharam pontos novos
na formacdo chamada Avancada, que aconteceu
pela manh&. Veja os conteldos na pagina ao lado.

Participaram da formagé&o 13 educadores. Sendo
que a educadora Sami Goulart freqiientou a
formag&o em turno integral.

Turno da manha
Thiarline de Morais ETI 1 e ETI 4
Gislaine Kopplin ETI 1

No alto, convite para os educadores participarem

da formacdo. Acima, tela de abertura da
JoseéAlberi ETI 3 apresentacdo do Projeto Cidaddo Digital — utilizada

Magda Franco ETI 3 na Turma Basica
Alexandre Nascimento ETI 5
Vimar de Castro ETI 6
Sami Goulart ETI 7

Valdir Liposki ETI 8

Turno da tarde

Elisa da Silva Fonseca ETI 3
AndrewsAmaral ETI 3

Sami Goulart ETI 7
Janete Lab 3
Ismael xxxx
Erick xxxx
Também participaram da formacao dois
funcionérios da Procempa: Luiz Fernando e

Grégory, que devem trabalhar na ETI 9, quando
for reaberta.
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CoNTEUDODA TURMAAVANCADA
11/12 e 12/12

Apresentar o Ambiente Moodle — Semelhancas e
diferencas do Amadis. Apresentacéo dos recursos:
Blog, F6rum, Chat, Wiki.

Trabalhar com os materiais de apoio sobre as
Rotinas Administrativas e Google Docs.

Executar algumas atividades nos aplicativos mala
direta, contra-cheque, cadastro de funcionarios,
mini-controle de caixa.

Construir uma pagina no Page Creator,
trabalhando com os recursos da internet e o
Gimp.

Atividades a distancia (13/12 a 16/12)

Criacdo de atividades no Moodle.
Criagéo do Planejamento 2008/1.

17/12, 18/12 e 19/12

Trabalhar com HTML. Trabalhar sites para
publicacdo/hospedagem.

Criar uma segunda pagina (Komposer e Page
Creator).

Sites que trabalham com o cédigo.
Edic&do de Imagens/Ficasa/Editor On Line.
Criacdo de Atividades no Moodle.

Oficina Portugués.

Continuacgéo do Planejamento, apresentacao para
discusséo.

Revisao de Moodle e HTML.

Recursos da Internet e publicagédo em sites
gratuitos e Komposer.




CONFRAERNIZACAO

Apd6s um ano de muito trabalho e a formacgéo de
dezembro, o ano do Projeto Cidadao Digital foi
fechado com uma confraternizagéo.

Foi no dia 20/12 a tarde na sede da
Pensamento Digital. Participaram a equipe da
Pensamento Digital, educadores e
coordenadores.Os patrocinadores do projeto
foram convidados, mas ndo conseguiram
confirmar a presencga.

Primeiramente, foi feita uma dinamica em que
todos desejaram felicidade, amor , sucesso,
realizacdo e paz ao grupo.

Com muita alegria foi realizado o amigo-
secreto e festa fechou com um pequeno coquetel e
prenincios de um excelente 2008.




S PADRINHOSDO ADOTE

a, palestra no
0s

Em janeiro, iniciando o ano e
recpcionando 0s novos
padrinhos que aderiram ao
Programa Adote um Aluno,
aconteceram palestras em
Eldorado do Sul e noTecnhopuc.

O objetivo destes encontros é
apresentar o Projeto Cidadao
Digital e conversar sobre as
interagdes com os afilhados,
sempre visando a motivar os
padrinhos para participar mais
ativamente do Programa.

Dia 24, participaram, no
Tecnopuc, 16 padrinhos, sendo
11 novos no Rograma. E no dia
25, em Eldorado do Sul,
participaram 36 padrinhos,
sendo 31 novos.
















DESEMPENHGEERAL

Ao todo 899 alunos concluiram cursos do
Projeto Cidad&o Digial no segundo semestre de
2007.

Foram formados 621 alunos no Médulo de
Iniciagéo, 9 alunos no Curso Complementar de
Construcéo de Paginas na Vb, 8 alunos no
Curso Complementar de Rotinas Administrativas
e 121 alunos que cursaram o Curso Manutencao
de Configuragdo de Computadores nos trés
laboratérios profissionalizantes do P rojeto
Cidadao Digital no segundo semestre.

Em S&o Rulo, o Projeto formou 142 alunos
nos municipios de Hortolandia e Sumaré.
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